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نقش فراموش شده امنیت شغلی در ایمنی کار

هاي روانی ناشی از عدم امنیت شغلی آسیب

شهناز نیکوروان

گاهی نیز خبرهاي دردناکی از خودکشی کارگران در ازشود، هر که هر روزه منتشر می *در کنار اخبار حوادث کار

اقدام به کارگري”،”کارگري خود را در محل کار به دار آویخت” شود: ها منتشر می رسانهها و محیط کار در روزنامه

صال و ناامیدي فرد یتها ناشی از اس خودکشیاقدامی که نشان بارز افسردگی شدید است. بیشتر این”. خودسوزي کرد

.گردد بر میو شرایط دشوار کارمعمولا به نبود امنیت شغلیصال در محل کاریاین است است.

توانند نقشی سازنده و مهم در محیط  تکیه بر آن میبگیران با امنیت شغلی یکی از مهمترین ابزارهایی است که کارگران و حقوق

کرده و براي حقوق خود ود بپردازند و از زندگی شغلی خود دفاعهاي خ ایفا نمایند و به ارتقا تواناییکار، زندگی شخصی و جامعه

شغلی نقش بسیار مثبتی در زندگی کارگران دارد، عدم امنیت شغلی نقش فعالیت و مبارزه نمایند و همانطوري که داشتن امنیت

ا عدم به کارگیري کارگران و حقوق کارگیري یهاي زندگی آنان دارد و اقتدار و اراده کارفرما براي به منفی در تمام عرصهبسیار

باشد. بر همین  میچراي کارفرما بر تنها دارایی کارگران و حقوق بگیران یعنی نیروي کارشانچون و بگیران به معناي سلطه بی

دوران کارگران مبارزه کرده و توانستند به بخشی از حقوق اساس پس از انقلاب صنعتی و حاکم بودن شرایط بسیار سخت آن

آمد که در آن به بخشی از هاي رفاه براي حمایت از حقوق کار قوانین کار بوجود در نتیجه دخالت دولتنفی خود دست یابند وص

بگیران پرداخته شده است اما اکنون شرایط اخراج و برکناري کارگران و حقوقنیازهاي صنفی و به ویژه ایمنی و امنیت شغلی و

.شود به تدریج حذف میها نیز  بینیم که این حداقل می

ارزشی  گردد و فرد احساس پوچی و بی در فرد میعدم امنیت شغلی و هراس از دست دادن شغل باعث نگرانی، استیصال و ناامیدي

شود.  جمع گریزي میهاي روانی و انزوا و دهد و دچار ناامنی پرخاشگري و حالت نفس خود را ازدست میکند، انگیزه و اعتماد به می

بهنهایتوآورد میروي. …مانند خشونت خانوادگی، اعتیاد، دزدي وفرار از بیکاري و حفظ هویت و موقعیتش به کارهایی براي

خانواده، ترك تحصیل فرزندان و هزار زند. از دست دادن شغل، کاهش یا نداشتن درآمد منجر به از هم پاشیدن میدستخودکشی

گذرد که  میاین مصائب مانند یک فیلم تراژدیک از جلوي چشمان کارگران و کارمندانیاز گردد که هر کدام و یک عارضه دیگر می

هاي روانی  تا استرس و اضطراب آنها را بالا برده و آسیبامنیت شغلی ندارند. فکر کردن به هرکدام از این مشکلات کافی است

.کندجدي بر آنان وارد

شود که  محیط کار و عدم امید و دلگرمی سبب میو بی سرانجامی به خاطر مشکلات در اي مبهم در موارد بسیاري وحشت از آینده

انتظار دارد در فردي براي خود به عنوان یک کارگر جایگاهی در اقتصاد جامعه قائل است،فرد دست به خودکشی بزند. وقتی

مشکلات فراوانش باشد. زمانی که زیر بار مشکلات اقتصادي کمرش مواردي که به کمک نیاز دارد کسی یا جایی روزنه امیدي براي
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اش دارد.  به مشکلات و نیازهاي طبقاتیتوانایی جوابگویی به نیازهاي خانواده را ندارد، نیاز به مرجعی براي رسیدگیشود و خم می

هاي  تشکلکلات شغلی و اقتصادي باشدکارگران و حقوق بگیران آسیب دیده روانی به دلیل مشاولین جایی که باید پناهی براي

کنند و با تفکر و درد مشترك به  را در آنجا مطرح میصنفی است که کارگران هزار ویک مشکل شغلی، اقتصادي و اجتماعی خود

بهره هستند،  نیز بیپردازند. زمانی که کارگران و حقوق بگیران از این حداقل خود با یکدیگر میجویی و حل مشکلات چاره

ها  کنند و زمانی که دستشان به هیچ کجا بند نباشد، ساعت کارفرهاها مطرح میمشکلات خود را با خواهش و تمنا با بخش اداري و

افکار پریشان و بی پناه و درماندگی از شان است در حین کار آن چنان در روزها در حالی که تمام فکرشان درگیر مشکلو

اي رخ دهد و نه فقط دچار مشکلات جسمی زیادي شوند، بلکه در بسیاري از حادثهستشوند که ممکن ا مشکلاتشان غرق می

هاي کاري ناامن و عدم امکانات ایمنی شغلی،  محیطآلات فرسوده و خراب و مواقع حتی جانشان را از دست بدهند. علاوه بر ماشین

خانوادگی و و مسایل شغلی و اقتصادي که مشکلاتعدم تمرکز و پریشانی فکري به خاطر مشکلات بسیاري از این کارگران با

.شوند هاي جدي می اجتماعی را به دنبال دارد، دچار آسیب

شاغلینی که در یک دهه گذشته بر اثر این نگرانی امروز در سطح وسیعی در درون جوامع رشد کرده است و بسیاري از

کنند و آنها  مینند کار کنند با مشکلات روحی فراوانی دست و پنجه نرمتوا اند و نمی دادهسازي در غرب کار خود را از دست جهانی

افراد با نگرانی بیش از حد و رقابت بسیار بالایی با ناراحتی روحی هم که در محیط کار هستند به طور روز افزونی با افزایش این

کنند. این امر  به خانواده خود منتقل میده راحوصله و پرخاشگر شده و فشار روحی و روانی وار هستند. این کارگران بیروبرو

روحی و آزاري و فرار فرزندان را به دنبال دارد. احساس عدم امنیت شغلی، وضعیت کودكپرخاشگري، جنگ و نزاع درونی، طلاق،

ار کسانی که به برد به طوري که درصدي از آم پیش میریزد و حتی فرد را تا مرز پایان دادن زندگی روانی افراد را به هم می

.دهند را مردان بیکار تشکیل میدهند شان خاتمه می زندگی

دارد. زیرا مفهوم کار از بنیان خودش که به کارگیري داري هاي نظام سرمایه ها ریشه در ویژگی افسردگی و مشکلات روانی انسان

تبدیل شده که انسان را به جباري، بیگانه و بی معنارشد خویشتن انسانی است، تغییر یافته و به امري اقواي جسمی و روانی براي

چینی نه در محیط کار ” سوسیالیستی“کار اجتماعی به اصطلاح موجودي فلج شده بدل ساخته است. کارگر نه در محیط

کار نیز با آن پرداخت دستمزد امریکایی یا تویوتاي ژاپنی هیچ کدام موقعیتی انسانی ندارد. دنیایی که درداري فوردي سرمایه

شرط ناآگاهی بشریت است. آمار بالاي افسردگی،  رقابتی برجسته شده که پیشمشکل روبرو شده و از خود بیگانگی کارگر در

داري بر جوامع بشري است. به طوري  سرمایهروابطحاکمیتبیرونیبروزهمه.. …بخش، خودکشی، اعتیاد و داروهاي آراممصرف

کار خود را از کنند یک نفر بر اثر افسردگی، هر ده نفر کارگري که در اروپا زندگی و کار میشده ازکه بر اساس تحقیقات انجام 

نسبت به افسردگی در این کشورها هشدار داده است. همچنین دهد. یک سازمان تحقیقاتی، با بررسی هفده کشور اروپایی دست می

کند که بر  هزینه داشته و اضافه میرو براي کشورهاي عضو اتحادیه اروپامیلیارد یو 92مبلغ  2012افسردگی در سال کند اعلام می

) حال در نظر1ده نفر امریکایی بزرگسال یک نفر دچار بیماري افسردگی است. (از هر ها اساس گزارش مرکز کنترل بیماري

.شود مقدار از این مشکلات حل میشود، چه میلیارد یورو صرف بهبود شرایط کار و زندگی کارگران92بگیریم اگر تنها همین 

، تاثیر و پیامدهاي سخت آن را براي کارگران 2008در سال” رکود اقتصادي بزرگ“هاروارد در مورد چگونگی  مطالعه دانشگاه

درصد  3.1بیکاري از ساله، نرخ 64تا  50دهد: در میان مردم  شغل در اروپا و ایالات متحده نشان میتر در اثر از دست دادن مسن

2010تا  2004افزایش یافته است. همچنین این محققان از سال  6.15به درصد 5.4درصد در امریکا و در اتحادیه اروپا از  7.3به 

که نتیجه تحقیق نشان داده است که از دست دادن شغل تحقیقاتی در رابطه با بیکاري و افسردگی در امریکا و اروپا انجام داده اند

بودن این افزایش درصد در صد افزایش یابد که محققان علت پایین تر 4.3درصد و در اروپا  8.4افسردگی ر امریکاباعث شده که د

)2دانند.( در اروپا را ناشی از سیستم حمایتی بیمه می
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کارافتادگی، بیشترین میزان از کارافتادگی مربوط به کمیسیون در ایران نیز بر اساس گزارش سازمان تامین اجتماعی در مورد از

کنندگان به  بررسی مراجعه.دهد درصد کل افراد از کار افتاده را به خود اختصاص می 32است که به تنهایی اعصاب و روان

به طور معناداري بیش ازپزشکی  هاي روان دهد که اختلال تهران نشان میکمیسیون اعصاب و روان سازمان تامین اجتماعی شهر

 58.9هاي روانی مسئول  طوري که اختلالشوند، به هاي عصب شناختی منجر به از کار افتادگی و استراحت پزشکی می اختلال

)3درصد کل مراجعان استراحت پزشکی است. (83.5درصد موارد از کارافتادگی و 

شویم که  پس از دریافت این اطلاعات متوجه می :عتیاد تصریح کرددر یک گزارش خبري، رئیس مرکز توسعه پیشگیري و درمان ا

یک کارخانه شود که در مان مشخص می برند، به عنوان مثال براي از کدام مشکل بیشتر رنج میکارگران با توجه به مشخصاتشان

ها  مان را براساس این یافته تگریبان هستند، بنابراین مداخلاخاص آقایان بیشتر با یک اختلال خاص مانند افسردگی دست به

(4کنیم.( ریزي می یعنی براي درمان افسردگی در محل برنامهکنیم، طراحی می

جامعه، زنان فشارهاي مضاعف دیگري نیز متحمل در ایران علاوه بر تمام مشکلات ناشی از بیکاري و اشتغال حاکم بر کل

درصد از زنان 12تنها ه جمعیت زنان تقریبا برابر با جمعیت مردان است اماسازمان آمار، در حالی کهاي شوند. بر اساس داده می

در محیط کار روبرو هستند به خصوص زنان سرپرست خانوار، مطلقه و باشند وهمین در صد پایین هم با مشکلات فراوانی شاغل می

ها غیرانسانی  سرپیچی از خواستهصورت گیرند و در مجردي که به اشکال گوناگون مورد تعرض و سوءاستفاده قرار میدختران

.دهند بخش، شغل و مزایاي خود را از دست میمسئولین و سرپرستانوغیرقانونی کارفرما و

گفت: این دختر جوان بسیار  خود چنین میهاي کوچک در مورد یکی از مراجعان یک پزشک متخصص زنان در یکی از شهرستان

مسوول کردم دلیل این حالات روحی خود را این گونه تعریف کرد: مادر بیماري دارد کهافسرده و غمگین بود وقتی با او صحبت

اي فروشنده است. مسوول فروشگاه هر روز او را  مغازهگفت چند سالی است که در تامین هزینه ي زندگی و نگهداري اوست. می

محل زندگی اش کار و نه این که در شهرستان کوچک رابطه جنسی داشته باشد و او چون نه تخصصی داردکند که با او وادار می

زیرا ترك کار مساوي است با از گرسنگی مردن مادرش، نداشتن پناه و تواند کارش را ترك کند دیگري براي او وجود دارد، نمی

ته باشد. او صاحب کار را داشبی آیندگی مطلق سبب شده که هم به عنوان فروشنده کار کند و هم نقش معشوقه يپشتیبان و

کارش با کسی حرف بزند.ادامه ي این شرایط منجر به افسردگی شدید وي شده تواند در مورد شرایط غیرانسانی محل حتا نمی

.است

محیط کار از طرف ارباب رجوع که بیشتر بر هاي اعمال شده در بیکاري گسترده، شرایط سخت کار، دستمزد پایین تر، خشونت

در یک تحقیق که  .دهد هاي روانی محیط کار را براي زنان افزایش می دیگري است که میزان آسیبعواملیشود از  زنان اعمال می

درصد و خشونت فیزیکی  95.5کنندگان در مطالعه  کلامی علیه شرکتپرستار مورد مطالعه قرار گرفتند میزان خشونت 258در آن 

اي با خشونت  نوع مواجههدرصد هیچ 4.5را داشتند و تنها  درصد پرستاران تجربه هر دو خشونت 43.8بود. درصد 45.8

)5نداشتند.(

، »محمدحسن زدا«را براي زنان افزایش داده است. بارداري و زایمان نیز یکی از دیگر از شرایط خاص زنان است که ناامنی شغلی

 18ایران در یک بازه زمانی هزار زنی که در 145هزار زن از  47گفته است: » ایسنا«تأمین اجتماعی به معاون فنی و درآمد سازمان

)6اند. ( کار اخراج شدهماهه از مرخصی شش ماهه زایمان استفاده کردند، از
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بینند و  هاي خود آسیب می روحی نیز در بارداريهاي بیشمار هستند و از لحاظ جسمی و زنان کارگر ایرانی نه تنها شاهد تبعیض

هم به دوش بکشند. هاي ناشی از عدم امنیت شغلی را شوند، باید افسردگی زایمان را نیز متحمل میمواردي مانند افسردگی بعد

شوند. مهدکودك در بسیاري از  شروع به کار کنند، از کار بیکار هم میزنان کارگر به جاي آنکه بعد از مرخصی زایمان با ساعت کم

.درآمدهاي پایین غیرقابل تصور استهزینه بسیار بالاي آن، آن باهاي خصوصی  کار نیست و استفاده از مهدکودكهاي محیط

نشینی زنان دارند. طرح دورکاري یکی از  سعی در خانهاي فراوان و علاوه بر همه ي اینها ما شاهدیم که هر روز با تبلیغات رسانه

منجر به از دست دادن شغل هاي قانونی بیشتر مواقع شود و حتی مرخصی سالهاست در ایران تبلیغ و اجرا میهایی است که راه

.شود می

استفاده از آن به تشدید استثمار پرداخته و توانسته است داري در سالهاي اخیر با اي است که سرمایه قراردادهاي موقت کار، معجزه

هاي  از برنامهئط وحشتناك غیر ایمنی محیط کار به میزان زیادي کنترل کند. بخشینسبت به شرااعتراضات کارگري را

است. به پشتوانه این تئوري که در بسیاري از کشورها سازي، کوچک کردن نقش دولت و باز گذاشتن دست بخش خصوصی جهانی

مشاغل دائم با مزایا به معنی کند که در آینده داري روزانه به طور وسیعی تبلیغ می گسترش است و سرمایهاقتصاد ریاضتی در حال

کاري) آماده کنند و اگر در بخش تخصصی اي (قطعه براي مشاغل موقتی و پروژهامروزي وجود نخواهد داشت و جوانان باید خود را

شان در انتظار آنها  کاري در طول زندگی شغلیسط بین سیصد تا چهارصد پروژهخواهند فعالیت داشته باشند، به طور متو نیز می

)7است.(

سایرخدمات رفاه عمومی که تا دهه گذشته به عهده سازي، قراردادهاي دائم شغلی نیز مانند هاي کلان جهانی براساس برنامه

کاري بین کارگر و تبدیل به یک شیوه عادي در روابطواگذار شد. قراردادهاي موقت نیز به تدریج ها بود به بخش خصوصی دولت

دانشگاهی در ایران شرایط ناشی از جهانی سازي حاکم بر اقتصاد و جامعه کارفرما شده است. تا جایی که بعضی از اساتید اقتصاد

:کنند را این گونه توصیف میایران

ما را در برگرفته و خود خبر نداریم! اکنون ما مطرح است،جهانی شدن، اختیاري نیست، ناچاري است. جهان گستري که امروز «

بپذیریم یا نه. این مهمان ایم که تصمیم بگیریم، آن را سازي قرار داریم و بیرون از آن نایستادهاي در مناسبات جهانی به گونه

راخوان جهانی، بر سر سفرهخورد و کاري به این ندارد که ما در پی ف میناخوانده، بی دعوت، بر خوان ما نشسته است و

دهند و اطمینان ندارند که  را به سازمان از دست میسازي نشسته ایم یا خیر. از این بدتر، وقتی است که نیروها اعتماد خود جهانی

اري که کرده است، قراردادهاي کهاي گوناگونی که دولت ایجاد ها و حتی بخش خواهند آمد یا نه؟ گاه در شرکتفردا نیز بر سر کار

ماه 2نیرو آسوده باشد که بر سر کار خواهد بود و با عشق و علاقه کار کند، به سال باشد، تا در این مدت خیال 2باید دست کم 

)8کاهش یافته است! (

قراردادهاي شرکت ما سه ماهه “گفت:  کند می میسازي که براي سایپا قطعه تولید هاي قطعه مسوول کارگزینی یکی از شرکت

قراردادها را هفتگی خواستند تواند از شر کارگران معترض خلاص شود. حتا یک مدتی می راحتی میست. به این ترتیب شرکت بها

”.خورد کارگران بدهند و فعلا به همان قرارداد سه ماه بسنده کرده اندکنند. اما آنقدر این آش شور بود که نتوانستند آن را به

حمایت قانون از کارگر بستگی به رشد قوانین در هر ر امروز به یک امر عادي تبدیل شده است و درجههاي روانی ناشی از کا آسیب

شود، زیرا کارگران از  میهاي جنایی هاي امور کارگري تبدیل به دادگاه بینیم دادگاه بعضی از کشورها میکشوري دارد و امروز در
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شوند، در حالی که در ایران کارگران قادر به دفاع  غرامت از صاحب کار میصدمات وارده چه روحی و جسمی در محیط کار خواهان

.باشند حق خود نمیاز

حدود «نتوانسته است امنیت شغلی کارگران را فراهم سازد: شود که قانون کار ي مسوولان و با نگاهی به آمارها مشخص می به گفته

مطالعه شد، بالاترین فراوانی دالت اداري به صورت موردي و تصادفیدیوان ع 20اداره کار موجود در شعبه پرونده علیه 100

حدود قانون کار) و 7و  27اتمام قرارداد از مهمترین دلایل اخراج هستند (موادموضوع شکایت اخراج بود، قصور در انجام وظایف و

)9» (است. درصد حکم به وارد بودن شکایت شاکی توسط دیوان عدالت اداري صادر شده40

رسمی و بهداشت و ایمنی شغل بوجود آمد بعد از جنگ جهانی دوم، در عرصه بین المللی نهادهایی در رابطه با آموزش

کند.  میتاسیس شد و به عنوان یک نهاد زیرمجموعه سازمان ملل فعالیت 1947آوریل 7درکهجهانیبهداشتسازمانمانند

، 155، 197،120هاي  تصویب کرده است مانند کنوانسیونرا در رابطه با کارگرانهاي متعددي  سازمان بهداشت جهانی کنوانسیون

را به عنوان بخشی از خود بهداشت کارگران در محیط کار مانند اشاعه مریضی، ایمنی کار، حق زایمان، ایدزمسائلکه161،187

کشورهایی که اما این به معنا اجراي آن نیست مگر دراند  ها را امضا کرده کنوانسیونها این ) اکثر دولت10کار دانسته است. (

.ها را امضا نکرده است ایران هیچ کدام از این کنوانسیونهاي صنفی کارگري مستقل برخوردار باشند. البته کارگران از تشکل

مت جسمی، روانی ترین سطح سلا ارتقاء عالیتامین و«اي را چنین تعریف کرده است:  سازمان بهداشت جهانی، بهداشت حرفه

محیط و شغلی ها و حوادث ناشی از کار، به کار گماردن نیروي کار در پیشگیري از بیماريواجتماعی براي کارگران همه مشاغل،

«.تطابق کار با شرایط انسان استرا دارد و به طورخلاصه که از لحاظ جسمی و روانی قدرت انجام آن

ف شده است. ایمنی یک موضوع حفاظت نسبی از برخورد با خطرات است و کمیتی نسبی ایمنی: ایمنی میزان دوري از خطر تعری

.باشد می

.باشد…وموادبردنبینازها، ساختمانوتجهیزاتبهخسارتافراد،بهصدمهپتانسیلدارايکهاستشرایطی: خطربالقوه

باشد ولی وقتی که یک خطر بالقوه وجود  بالقوه مییک خطرمعرضدرنسبیقرارگرفتنکننده بیانبالفعلخطرواژهخطربالفعل:

.بالفعل را به همراه نخواهد داشتداشته باشد الزاماً یک خطر

آور است که انجام، پیشرفت یا ادامه  رسان و خسارت آسیببعضاًونشدهریزي برنامهواقعهیارویدادیکحادثهحادثه ناشی از کار:

شرایط غیرایمن یا در اثر مختل ساخته و همواره در اثر یک عمل یا انجام یک کار غیرایمن یا در اثرکار را به صورت طبیعی

.پیوندد ترکیبی از این دو به وقوع می

:دهد اي را چنین توضیح می همچنین اهداف بهداشت حرفه

هستند،تامین، حفظ وارتقاي سطح سلامت جسمانی و روانی واجتماعی کارکنان در هر شغلی که -1

ها و حوادث ناشی از کار، پیشگیري از بیماري-2
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انتخاب کارگر یا کارمند براي محیط وشغلی که از نظر جسمی و روانی توانایی انجام آن را دارد و یا به طور اختصار تطبیق کار -3

.با انسان

اند اما نگاهی به آمارها بیانگر  یرفتهکار پذبه رغم این که کنوانسیون بهداشت شغلی را اغلب کشورهاي عضو سازمان جهانی

)11باشد.( میتوجهی عملی به این موضوع بی

که  195امنیت شغلی اشاره نشده است اما در کنوانسیون بینیم که به طور مستقیم به با توجه به تعریف و حوزه بهداشت شغلی می

است که البته ایران این کنوانسیون را بیانگر نوعی از اشتغال دائمکند،  هاي کارگران اشاره می ارتقاء سطح تواناییبه آموزش مداوم و

بگیران  حقوقتاکید مستقیم بر ایجاد شرایطی است که امنیت شغلی را براي تمام کارگران ونیز امضا نکرده است اما در هر صورت

زم است که به بخش کوچکی از مشکلات باشد. لا داري می سرمایهجوامعاصلیمشکلاتازیکیاکنوناي که تامین کند، مساله

.امنیت شغلی اشاره شودناشی از عدم

میلیون  12قراردادهاي کاري موقت است و این رقم شامل درصد 94بنا به گفته دبیرکل کانون عالی شوراهاي اسلامی کار کشور 

بومی (کشاورزي تا ایران چه بخش غیر هاي اقتصادي در این بدین معنی است که عملا در تمامی رشته .شود نفر از کارگران می

شود این قراردادها انواع متفاوت دارد هم بدون امضا و  استفاده میاي و تخصصی از قراردادهاي موقت خدماتی ) تا مشاغل حرفه

ماهه ماهه و سه  قراردادهاي کاري یکشود و سال منعقد می درصد کل قراردادهاي کاري کشور در حال حاضر زیر یک93بیش از 

)12به شدت رواج یافته است. (

شود. این بدین معنی است که نیروي  کار برده میدر ایران زیاد به” فرسودگی شغلی“یا ” زدگی شغل“در چند سال گذشته اصطلاح 

اصطلاح شود. این این عدم رضایت عملا به یک فرسودگی و بیهودگی در محیط کار تبدیل میکار از شغل خود راضی نیست و

رجوع هم با پرخاشگري و  در امنیت نیست حتی اربابرود زیرا کارگر که از لحاظ شغلی شاید در بخش بهداشت زیاد به کار می

ها یا  کارکنان بیمارستاندرصد 95دهد که  برند. آمارهاي تحقیقی نشان می این بخش را زیر سوال میتوهین عملا فعالیت کاري

اش این  البته اصل مطلب در این است که اگر تعداد پرستاران کم است دلیل .باشند علاقه می افسرده هستند و یا به شغل شان بی

.برابر پرستاران است 300که حقوق پزشکان است

فرسودگی شغلی، عواقب و “دهد:  چنین توضیح میاسماعیل خانجانی کارشناس پیشگیري اداره بهزیستی فرسودگی شغلی را این

ها و  انتقالات)، غیبتکند مانند تعویض مکرر شغل و محل کار (افزایش نقل و کارکنان تحمیل میها و ازمانهاي بسیاري بر س هزینه

قرار گرفتن سلامت روانی فرد، کاهش کیفیت خدمت ارائه شده به ارباب هاي فراوان، افت کمیت و کیفیت کار، تحت تاثیر مرخصی

) فرسودگی کاري یعنی 90زمستان کارمندان،شغلیفرسودگی(”…داري و رکود و تاخیر در سلسله کارهاي تخصصی و ارجوع،

استدرونیهاي کشمکشو”اضطرابآیند عمدتا شامل ناکامی شغلی افراد پدید میاسترس که در زندگی روزانه و زندگی اداري و

.گردند که هر کدام از آنها به موانع و مشکلات گوناگونی بر می

ایمنی شغلی در بهترین حالت اگر در کنارش کارگران تنگاتنگ با ایمنی شغلی است. پیاده کردن شرایطامنیت شغلی در ارتباط 

که ایمنی شغلی شامل آفرین است و این دو باید در کنار هم و مکمل یکدیگر باشند چرا باز هم فاجعهامنیت شغلی نداشته باشند

آیندگی شغلی و اقتصادي مواجه است اگر با وسایل کار آسیب نبیند  بیباشد کارگري که با هاي روانی نیز می مصونیت از آسیب

.کشد را به آتش میزند یا خود اش خود را در کارخانه و محل کار دار می خاطر مشکلات افسارگسیختهقطعا به
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کند و  هیچ نیرویی از آنها حمایت و پشتیبانی نمیبنابراین کارگرانی که هر ساعت و هر روز با عدم امنیت شغلی مواجه هستند و

هیچ تردیدي از دست شان را بدون اي به دست کارفرمایان و مسئولین محل کارشان بیفتد شغل بهانهترین اندیشند اگر کوچک می

انسانی کارفرمایان هاي غیر در عدم اتحاد و پراکندگی تن به خواستهشود، دهند و زیر بار مشکلات اقتصادي کمرشان خُرد می می

شان سازمان یافته و  هاي صنفی در تشکلگذرند، اما اگر کارگران با هم باشند و از حق و حقوق طبیعی و انسانی شان میدهند و می

در یابی به داشتن امنیت شغلی نسبی هاي خود را حفظ نمایند. دست حد امکان حداقلانسجام داشته باشند خواهند توانست تا

ایمنی شغل، بیمه و بازنشستگی و مزایاي دیگر که باشند، ن که ارتش عظیم بیکاران در صف به دست آوردن شغل میشرایط کنو

)13نیست.(پذیر هاي صنفی مستقل امکان در اتحاد و همبستگی کارگران با داشتن تشکلباشد جز حق طبیعی کارگران می

اما بیانگر شرایط اقتصاد ي سخت حاکم بر زندگی مردم کند را آشکار می هاي اداره آمار گرچه تناقضات بسیاري نگاهی به داده

باشد  میلیون نفر می77جمعیت ایران کمی بیش از  1393سرشماري مسکن و نفوس سازمان آمار در سال است. بر اساس آخرین

درصد و جمعیت  1/37مشارکت اقتصادي(جمعیت فعال اقتصادي) که از این جمعیت طبق گزارش سازمان آمار در همین سال نرخ

کارطبق تعریف کار، حداقل یک ساعتساله و بیش تر که در طول هفته ي مرجع، 11تمام افراد شاغل  )}نفرمیلیون 23.6فعال 

دو گروه مزد طور عمده شامل شوند). شاغلان به کارشان را ترك کرده باشند، شاغل محسوب میموقتبطوردلایلیبهبنایاوکرده

مرجع با داشتن پیوند رسمی شغلی براي مزد و حقوق بگیران و شوند. ترك موقت کار در هفته ي و حقوق بگیر و خوداشتغالان می

 اهمیتی که در فعالیت اقتصادي کشورشود. افراد زیر نیز به لحاظ براي خوداشتغال، به عنوان اشتغال محسوب میتداوم کسب و کار

دارند، بدون دریافت مزد براي یکی از اعضاي خانواده خود که با وي نسبت خویشاونديدارند، شاغل محسوب میشوند: افرادي که

ي محل  کارآموزي فعالیتی در ارتباط با فعالیت مؤسسهي کنند (کارکنان فامیلی بدون مزد). کارآموزانی که در دوره کار می

محصلانی•شود.  میمحسوب” کار“ستقیما در تولید کالا یا خدمات سهیم هستند، فعالیت آنها یعنی مدهند، کارآموزي انجام می

افرادي که در نیروهاي مسلح به صورت کادر دائم یا موقت خدمت میکنند تمام. اندکردهکارتعریف،مطابقمرجعي هفتهدرکه

)14انتظامی) }می باشد. (ي نیروهاي نظامی وداران و سربازان وظیفه مسلح شامل پرسنل کادر، درجه(نیروهاي

میلیون نفري که در درون  40است اما سازمان آمار براي میلیون نفر رسیده 63.6بنابراین تعداد کل جمعیت در سن کار کشور به 

دهد که  ت این نشان میصوردار و یا هر گروهی درهر گروهی تعریف نکرده است، شاغلان، بیکاران،زنان خانهباشند هیچ این آمار می

.انددرصد جمعیت ایران در هیچ گروهی جاي نگرفته 52

هاي مالی و نیز برخورداري از  مشارکت مردم حمایتازحاصلدرآمدهايمحلازاستمکلفدولتاساسیقانون29بر اساس اصل

)15کارگران تامین کند. (و غیره را برايبازنشستگی، از کار افتادگی، و خدمات بهداشتی به صورت بیمه تامین اجتماعی شامل

نتیجه گیري

کنند امنیت شغلی، تعهد سازمانی و  حکومتی سعی میامنیت شغلی در ایران به شوخی شبیه شده است و بسیاري از اقتصادانان

شغلی را در رفتار و نیتکنند و نقش ام و آزادي قراردادهاي کارگري و نقش مخرب آن را گوشزد میکنند تعهد درونی را مطرح می

آیندگی مشاورین در ایران بیماران را به اندرزهاي دینی میخواهند آرام کنند. در پناه این بی پناهی و بی حالت روانی برجسته می

مرگ امیدوار کنند تا انکه آنان شرائط سعی میکنند تا زحمتکشانی را که هیچ امیدي به آینده ندارند به دنیاي پس ازکنند و

راهی به جایی انسان دردمند و تنها، ناامید از دیگران در کاهش دردهاي جسمی، یا روانی خودسخت امروز را بپذیرند . هنگامی که

روانی، یا جسمانی با سیري مزمن و پیشرونده سلب می شود و نمی یابد، هنگامی که امید بهبودي از بیمار مبتلا به اختلال
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جانکاه او باقی می ماند، از نمی کند، تنها راهی که براي نجات از اضطراب، افسردگی و دردهاي کمکی به اوهاي کلاسیک درمان

)16(.باور دینی استنظر به اصطلاح کارشناسان یاري جستن از ایمان و

باشیم و شرایط  بویژه کارگران وحقوق بگیران میر ما شاهد شرایط بسیار سخت حاکم بر زندگی مردم ایران وهاي اخی طی سال

تشکل براي مقابله شود واز طرفی عدم توانایی مردم و کارگران به خاطر نداشتن سازماندهی و میغیرقابل تحملی که هر روز بدتر

فردي گرفت و به علت عدم توان مقابله با مشکلات و گرفتن حق وحقوق هاي با ایران شرایط آنان را در وضعیتی قرارداده که تصمیم

برد و به رنج  هستی خود را از بین مینمایند و زندگی و شده و اقدام به خودکشی و به ظاهر پایان مشکلات خود میخود مستاصل

شود بلکه  مینه تنها بار عاطفی و روانی بسیار سنگینی بر خانواده و بازماندگانشان تحمیلدهند اما ن خود با مرگ پایان میبی پایا

شان نیز از این ضایعه به بی پناهی و شرایط بسیار  همکاران. از طرفیشرایط اقتصادي و اجتماعی سنگینی را باید تحمل کنند

بینیم به خاطر  بکنند . اما مید که اقدام درستی در جهت کمک به همدیگر براي احقاق حق خودرو انتظار میسخت پی برده و

شوند تا جایی که فلاکت بار داده و هر روز بیشتر از روز گذشته فرسوده میشرایط سخت و ترس از دست دادن شغل تن به شرایط

کارگران با یکدیگر و اتحاد با سایر اقشار حقوق بگیر سجام و اتحادکنند قادر به انجام هیچ دفاعی نیستند در حالی که ان احساس می

است که با کمک هاي صنفی مستقل یکی از آلترناتیوهاي بسیار قدرتمند براي کارگران تشکیل تشکلجامعه و تلاش براي

راه چاره اي براي مقابله با این  ومبارزه کرده اند دست یابند.هیچیکدیگرمی توانند به دستاوردهایی که سالیان سال براي آن تلاش

.نمیماندجز تلاش در جهت ایجاد تشکل هاي مستقل و سراسري کارگران و زحمتکشان باقیمشکلات به
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